
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⚫ 預かり場所 ： 旭区地域子育て支援拠点 ひなたぼっこサテライト 

           横浜市旭区鶴ヶ峰 1-7-10 ライオンズプラザ鶴ヶ峰 3 階 
 

⚫ 預かり対象 ： 原則として横浜市内居住者 

保育園・幼稚園・認定こども園などに在籍していない 6 ヶ月～小学校就学前の乳幼児  
＊ 迷った時やご相談などありましたら、いつでもお問い合わせください。 

 
⚫ 利用時間  ： サテライト開館時間内で、10 時～13 時、14 時～16 時の間の 1 時間以上 30 分単位 

 
＊サテライト開館時間 10：00～16：00 

（日・月・祝日・特別休館日除く） 

＊ 時間の変更は、前日閉館時間までにお申し出頂けた場合は、 

予約状況を見て可能な限り調整いたします。 
 

⚫ 利用回数  ： 月８回まで。（キャンセルや日程変更もカウントされます） 
 

⚫ 利用料金  ： 1 時間 300 円（利用当日支払い）以降 30 分単位で 150 円。 

＊ 預かり開始時間の遅刻や、早めのお迎えの場合も、予約時間分の料金の 

ご負担をお願いします。  

＊ お迎えが 10 分以上遅くなる場合は、延長料金を頂きます。 

＊ キャンセル・予約変更は、当日の９：00 までに直接または電話(留守電でも可)で。

それ以降のキャンセルは、利用時間に応じたキャンセル料をいただきます。 
 

⚫ 保 険   ： ひろば保険適用 
 

⚫ ミルク・昼食について：必要時保護者持参 
 

⚫ 持ち物   ： 一時預かり受付票 

着替え、お昼寝用タオル、タオル、おむつ（多めにお持ちください） 

使用済みのおむつを入れるポリ袋、飲み物（水かお茶のみ）、ミルク 

ゴミ袋、お昼ご飯など その他適宜（全ての持ち物には記名をお願いします） 
 

＊必ず自宅で体温を測って来てください。 ＊この事業は横浜市の無償化給付対象事業です。 

 

 
⚫ あらかじめ一時預かりの利用登録をお願いします 

⚫ 専用ダイヤルにお電話、またはサテライトへ直接お越しください。 

⚫ 原則毎月１日に、翌月の受付を始めます。(１日が休館の場合は、翌開館日) 

⚫ 予約開始日のみ、２回分まで申し込みができます。 

⚫ それ以降は、１ヶ月の利用（最大８回）の 残り回数分を予約できます。 

⚫ 予約受付時間は、ひなたぼっこサテライト開館時間内となります。 
 

＊ なお、予約を変更したりキャンセルをする場合も、１回の利用にカウントします

のでご注意ください。  
  たとえば、すでに全８回分の予約をしている場合、キャンセルはできますが、 

当月内の日程変更はできません （９回目とカウントされるため）  

＊ 利用当日のお申込みは、ご相談ください。 
 

※ひなたぼっこの利用が初めての場合は、ひろばの利用者登録をお願いします。 

予約方法 
 

利用案内  
 

 （横浜市一時預かり事業） 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Q ごはんはどのようなものがいいですか？ 
 

A 簡単なものでお子さんが食べなれているものなど。市販のものも大丈夫です。 

  
誤って飲み込みやすいもの(ミニカップゼリーやミニトマト)、腐りやすいもの 

などは、ご遠慮ください。 

 

Q ごはんの時間以外に飲食はできますか？ 
 

A 水分補給（水かお茶のみ）は 随時できます。離乳食などはご相談ください。 

アレルギーに配慮し、おやつはご遠慮いただいています。 

 

Q 眠くなったらお昼寝できますか？ 
 

A スタッフの見守りのもと、お昼寝用マットでお昼寝できます。 
 

よくある質問 Q＆A 
 

 

⚫ お子さんが体調不良の場合はお預かりできません。 
＊37.5度以上の熱がある       ＊ひどい下痢をしている  ＊嘔吐がある 

＊咳や鼻水などの症状がひどい  ＊感染症による発疹が出ている 

＊ご家族の中に感染症（ や 、新型 等）に感染している方がいる 
 

⚫ 当日お預かりの最中に具合が悪くなった時は、ご連絡させていただきます。 
 

⚫ キャンセルや遅刻の場合、また、やむを得ずお迎えの時間が変更になる時は必ず「ひなたぼ

っこサテライト」まで、連絡を入れてください。 
 

⚫ お迎えに来る方が預けに来た方と違う場合は事前にお知らせください。 

その際、お迎えに来られる方は本人確認できるもの(写真付き)をご持参ください。  
 

⚫ お預かり後に感染症 新型 等 にかかってしまった場合は、速やかにお知らせ

ください。 
 

お 願 い 

―――― 必ずお読みください ―――
― 

2023.03 改訂 

――――――お問合せ・お申込みはこちらまで―――――― 

一時預かり専用電話 ☎ 045（752）8002 

開館時間・受付時間 

火～土曜日 10：00～16：00 
 

この説明書は、ひなたぼっこホームページでもご覧いただけます ⇒ 


